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LICENCIAS E-COMMERCE EN 
EMIRATOS
Existe varias opciones para obtener una licencia de E-commerce dentro de los Emiratos Árabes Unidos, a continuación 

menciono las disponibles en el portal del Gobierno de los Emiratos Arabes (https://u.ae/en/information-and-
services/business/ecommerce)

• ZONA FRANCA DE DUBAI COMMERCITY (DCC)

• LA LICENCIA DE COMERCIO ELECTRÓNICO (TAJER ABU DHABI)

• LICENCIA PARA FREELINCE

• LICENCIA DE COMERCIANTE DED DE DUBAI

• LICENCIA NACIONAL EITIMAD DE SHARJAH

• LICENCIA DE COMERCIANTE VIRTUAL DE RAS AL KHAIMAH

https://u.ae/en/information-and-services/business/ecommerce


ZONA FRANCA DE DUBAI 
COMMERCITY (DCC)
Dubai CommerCity es una zona franca dedicada a apoyar el crecimiento del mercado de comercio 

electrónico en la región de Medio Oriente y África del Norte (MENA). Proporciona un ecosistema 
de comercio electrónico único para marcas globales y regionales para ayudarlas a establecer y 

operar su negocio de comercio electrónico en la región MENA .

Los incentivos comerciales incluyen:

• 100 por ciento propiedad de empresas extranjeras

• sin impuesto de sociedades ni impuesto sobre la renta

• 100 por ciento de repatriación de capital y utilidades.

https://www.dubaicommercity.ae/


ZONA FRANCA DE 
DUBAI 
COMMERCITY (DCC)

• Alquiler anual de una Smart Office 18.820 dhs (permite
máximo dos visas), existen otras oficinas con mayores
dimensiones, que permiten el poder solicitar mas de 2 visas.

• Costo de la licencia el primer año: 14.060 dhs , segundo año
9.060 dhs

Services Price
Registration (One time cost) AED 5,000
License (Yearly) AED 7,000
E-Commerce Activity Free
Establishment Card (Yearly) AED 2,000
Innovation fee (Yearly) AED 30
Knowledge fee (Yearly) AED 30



LA LICENCIA DE COMERCIO 
ELECTRÓNICO (TAJER ABU DHABI)

La licencia de comercio electrónico del Departamento de Desarrollo Económico de Abu Dhabi (ADDED)
permite a los empresarios agregar sus actividades comerciales en línea a sus licencias existentes u
obtener una nueva licencia para realizar negocios a través de sitios web y redes sociales.

En 2018, ADDED amplió el paquete de licencias para incluir a todos los ciudadanos del CCG y
residentes de los EAU bajo tres formas legales:

• establecimiento para emiratíes y ciudadanos del CCG

• empresa unipersonal para emiratíes y ciudadanos del CCG

• sociedad de responsabilidad limitada para residentes en sociedad con Emiratis.

• Actividades permitidas: importación, exportación, distribución y E-commerce. Pueden ser hasta tres
socios residentes y uno local. Después de tres años, necesita contrato de alquiler de oficina.

https://adbc.abudhabi.ae/CitizenAccess/CustomPage/ECommerce.aspx


LA LICENCIA DE COMERCIO 
ELECTRÓNICO (TAJER ABU 
DHABI)

• Costo: Puede variar de acuerdo con la actividad a desarrollar. 
El departamento de desarrollo económico de abudabí, cuenta con 
una lista codificada de actividades económicas, las cuales cuentan 
con sus especificaciones. El costo promedio de la licencia es de 
5.165 dhs. Es obligatorio un socio local y existe la posibilidad de 
en su defecto, rentar un local comercial. 

• Fees:

Regulating Enteries fee 790 dhs
Comercial License Fee 10 dhs
Abu Dhabi Chamber Fee 50 dhs
Social Contribution 1.500 dhs
ICA Establisment Card Fee 315 dhs
Minstry of Economy Fee 2500



LICENCIA PARA FREELINCE

Esta es una excelente opción para los que prestan servicios, sin necesidad

de oficina, es una licencia unipersonal, donde el Departamento de

Economía, delimita ciertas actividades permitidas para este tipo de

licencia, lo único que necitas es tu residencia, tu CV o certificado de la

actividad que deseas desarrollar, 1.200 dhs, y presentarte en el

Departament of Economic Development. El mismo día tienes tu licencia.



LICENCIA DE COMERCIANTE 
DED DE DUBAI
La licencia eTrader de Dubai Economy (DED) permite a los ciudadanos de los Emiratos Árabes

Unidos y del CCG que residen en Dubái practicar actividades comerciales a través de varias redes
sociales.

La licencia de eTrader se puede registrar a nombre de un solo propietario. El eTrader no puede

abrir una tienda ni emitir visas y, en caso de disputa legal, el titular de la licencia será el único
responsable. Solo es para prestar servicios incluido el dropshipping.

Para obtener una licencia de eTrader, cree una cuenta de DED Trader y regístrese.

Costo: 1.500 dhs. Se entrega al instante, con solo presentar la residencia y una dirección de Dubai.
Lugar: DED café en Dubai.

https://www.dedtrader.ae/index/;jsessionid=7D13CAD2CC82606038CC30E67FE973EF.tomcat_etraderstgapp2_node1


LICENCIA NACIONAL EITIMAD 
DE SHARJAH
• El Departamento de Desarrollo Económico de Sharjah (SEDD) otorga la licencia Eitimad para

negocios en el hogar y negocios electrónicos que se ejecutan a través de redes sociales. La
licencia está disponible para mayores de 18 años. La licencia está restringida a los ciudadanos
de los EAU que residen en el emirato de Sharjah.

• La licencia no permite la contratación de personal en la empresa.

• Existe la posibilidad que a través de una empresa de negocios en Duabi, EBMS Business
Services LLC, y deben haber muchas mas, también en Abudhabi; pero esta la visite.

• Ofrece el servicio de obtener una licencia de trading para dos actividades mas e-commerce por
7.500 al año, te permite importar, exportar, abrir cuenta bancaria, ellos facilitan dirección en
Dubai y contrato de alquiler de oficina.

https://eitimad.sedd.gov.ae/


LICENCIA DE COMERCIANTE 
VIRTUAL DE RAS AL KHAIMAH
El Departamento de Desarrollo Económico (DED) en Ras Al Khaimah lanzó la iniciativa Virtual

Trader para activar negocios administrados a través de canales de redes sociales, sitios web y
aplicaciones para dispositivos inteligentes. La licencia está disponible solo para ciudadanos de los

EAU que residen en RAK.

Las actividades que se pueden licenciar en línea incluyen negocios minoristas electrónicos,
tecnología de la información e informática, intermediación comercial e inmobiliaria, actividades de

asesoramiento, profesionales e informativas realizadas a través de medios tecnológicos.

https://www.ded.rak.ae/Documents/%25D8%25A7%25D8%25B3%25D8%25AA%25D9%2585%25D8%25A7%25D8%25B1%25D8%25A9%20%25D8%25AA%25D8%25B3%25D8%25AC%25D9%258A%25D9%2584%20%25D8%25B1%25D8%25AE%25D8%25B5%25D8%25A9%20%25D8%25AC%25D8%25AF%25D9%258A%25D8%25AF%25D8%25A9%20-%20%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25AA%25D8%25A7%25D8%25AC%25D8%25B1%20%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25A7%25D9%2581%25D8%25AA%25D8%25B1%25D8%25A7%25D8%25B6%25D9%258A.pdf

